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Objet : contestation du montant de ma dernière facture 

A réception de ma facture n° 10035088372 du 09/01/2016, j'ai constaté un montant anormalement élevé de 3298.40€, correspondant à une consommation aussi inhabituelle que surprenante. 

En effet, j’ai constaté sur place au ; 7 rue Charles Tellier 56300 Pontivy, qu’aucune modification n’a été réalisé, ni d’ajout d’appareillage de consommation électrique.
Je tiens à vous préciser, que comparativement à l’hiver 2014/2015. La douceur hivernale  
de 2015/2016 aurait du être significative sur la baisse de consommation d’énergie ?
D’autant, que les jours ouvrés pendant cette période, ont été considérablement réduite comparativement aux deux saisons ci-dessus énoncé !?
La consommation effective, des dernières années, démontre bien qu’il n’est pas  envisageable, qu’il soit permit de penser que 23 110Kwh  furent utilisés dans ces locaux !? 
La consommation d’électricité ne dépasse pas les 200Kwh mensuel, soit moins de 2400Kwh. 
la facture, que vous m’adressez, correspond à une décennie d’activité ?! 
C'est pourquoi je conteste cette facture et vous prie de bien vouloir,  faire le nécessaire afin de procéder à la vérification du bon fonctionnement de mon compteur, qui ne peut-être qu’a l’origine de ce disfonctionnement, ainsi qu'à un nouveau relevé. 
Dans cette perspective, je me tiens à votre disposition pour fixer un rendez-vous avec un technicien EDF. 
Dans l’attente de votre réponse, je vous pris d’agréer madame, monsieur, l’expression de mes sentiments distingués.

